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§1

Postanowienia ogolne

1. Sklep APUS jest sklepem internetowym prowadzonym pod adresem www.apus.pl przez
"APUS.PL" spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cig sp. k. z siedzibg w Lodzi przy ul.
Brukowej 16, 91-341 L6dz.

2. Sklep jest narzedziem, za posrednictwem ktdrego Sprzedawca prowadzi sprzedaz Towarow
poprzez sie¢ Internet i jest jednym ze sposobow zawarcia umowy dotyczacej Towarow ze
Sprzedawca.

3. Sklep prowadzony jest zgodnie z Regulaminem i wiasciwymi dla Sklepu i dziatalnosci
Sprzedawcy, w szczeg6lnosci w sieci Internet i przepisami prawa.

4. Regulamin okresla:

* (a) rodzaje i zakres Ustug Elektronicznych, o ktérych mowa w Regulaminie

* (b) warunki $§wiadczenia Ustug Elektronicznych, w tym:

0 wymagania techniczne niezb¢dne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym
postuguje si¢ Sprzedawca

0 zakaz dostarczania przez Klientéw tresci o charakterze bezprawnym

* (c) warunki zawierania i rozwigzywania umow o Ushlugi Elektroniczne, o ktorych mowa w
Regulaminie

* (d) tryb postgpowania reklamacyjnego dotyczacego Ustug Elektronicznych

* (e) zasady korzystania ze Sklepu w tym prawa i obowigzki Klientow i Sprzedawcy
wynikajace z korzystania ze Sklepu

+ (f) zasady zawierania i wykonania umow o wykonanie i sprzedaz Towaréw, w tym zasady
sktadania zamdéwien na Towary, zasady platnosci i dostaw dotyczacych Towarow.

5. W celu, o ktorym umowa w ust. 2 za posrednictwem Sklepu $§wiadczone sg przez
Sprzedawce Ustugi Elektroniczne.

§2

Definicje i dane kontaktowe

1. Terminy uzyte w Regulaminie duzg literg oznaczaja:

 a. (a) Sklep - system stron www udostepniany i dziatajacy pod adresem domeny
www.apus.pl i domenami podlegtymi, z wykorzystaniem ktorego Sprzedawca dokonuje
sprzedazy Towarow za posrednictwem sieci Internet oraz §wiadczy Ustugi Elektroniczne i
wyposazony w funkcjonalnosci informatyczne pozwalajace na zawarcie umowy za jego
pomoca;

* Db. (b) Sprzedawca - "APUS.PL" spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg
w Lodzi;

» C. (c) Klient - kazdy podmiot prawa, ktory korzysta z funkcjonalnosci Sklepu, w
szczegblnosci dokonuje zamowienia Towarow za posrednictwem Sklepu;

» d. (d) Tresci - calg zawarto$¢ merytoryczng Sklepu, w tym w szczeg6lnosci informacje 0
Towarach oraz Sprzedawcy;

* e. (e) Konto - Ustugg elektroniczng, polegajacg na udostepnieniu funkcjonalno$ci
informatycznych Sklepu polegajacych na okresleniu informacji indywidualizujacych Klienta i
pozwalajacych na zapisywanie informacji o czynnosciach dokonywanych przez Klienta;

« f. (f) Formularz zamowienia - Ustuge Elektroniczng zawierajaca niezbgdne informacje
dotyczace Klienta 1 sktadanego przez niego zamoéwienia na Towar, ktore sg przesytane do
Sprzedawcy poprzez Sklep w ramach procedury zawarcia umowy dotyczacej Towardw i



stuzaca do sktadania przez Klienta zamowienia na Towary z wykorzystaniem Sklepu;

* 0. (g) Konsument - osobg fizyczng dokonujaca z przedsigbiorcg tj. Sprzedawcg czynnos$ci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa;

* h. (h) Towary - 0goét rzeczy ruchomych sprzedawanych przez Sprzedawce z
wykorzystaniem Sklepu, w oferowanym asortymencie;

* i. (i) Regulamin - niniejszy regulamin regulujacy zasady funkcjonowania Sklepu
zamieszczony pod adresem domeny www.apus.pl;

* j.(j) Ustuga Elektroniczna - okreslong w regulaminie ustuge stanowigcg wskazang
funkcjonalno$¢ Sklepu i stanowiaca $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w rozumieniu
Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng tj. wykonanie ustugi §wiadczonej bez
jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtosc), poprzez przekaz danych na indywidualne
zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego
przetwarzania, wigcznie z kompresja cyfrowa, i przechowywania danych, ktora jest w catosci
nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne; Regulamin okresla rodzaje i
zakres Ustug elektronicznych;

* k. (k) Dostawca Ustugi Ptatniczej - podmiot §wiadczacy ustugi ptatnicze w rozumieniu
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (t.j. 2360Dz.U. 2022 r. poz.)
umozliwiajace dokonanie Klientowi zaptaty za Towary za posrednictwem przelewow,
przelewow internetowych, kart ptatniczych, kart kredytowych lub kart debetowych lub w inny
sposob stosowany dla sprzedazy poprzez sie¢ Internet i udostgpniony w Sklepie;

* L (1) Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 344 z p6zn. zm.);

« m. (m) Ustawa o prawa konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.);

* n. (n) Kodeks Cywilny - ustawa z dnia z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.].
Dz.U. 22022 r. poz. 1360 z p6zn. zm.).

2. Dane Sprzedawcy sg nastepujace:

* a. firma: "APUS.PL" spolka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.

b. siedziba i adres: ul. Brukowa 16, 91-341 1.6dz, Polska

c. NIP: PL 9471991153

d. REGON: 367642487

e. KRS: 0000684471

f. telefon: 42 640 73 23

g. e-mail: sklep@apus.pl

 h. adresy stron internetowych: www.apus.pl

Kontakt ze Sklepem mozliwy jest za posrednictwem poczty elektronicznej: sklep@apus.pl lub
za posrednictwem nr tel. 42 640 73 23 (w godzinach od 8.00 do 16.00).

3. Poprzez informacje zawarte w Regulaminie oraz odpowiednie informacje dostepne w
Sklepie Sprzedawca podaje informacje, o ktérych mowa w ust. 2 oraz informuje o:

» (a) gtownych cechach $wiadczenia z uwzglgdnieniem przedmiotu §wiadczenia oraz
sposobu porozumiewania si¢ z Konsumentem;

* a. (b) tacznej cenie Towaru,

* b. (c) sposobie i terminie zaptaty;

* c.(d) sposobie i terminie spetnienia §wiadczenia przez Sprzedawce

* d. (e) stosowanej przez Sprzedawce procedurze rozpatrywania reklamacji, w tym
dotyczacej Ustug Elektronicznych;

» e. (f) sposobie i terminie wykonania prawa odstapienia od umowy na podstawie art. 27
Ustawy o Prawach Konsumenta, a takze wzorze formularza odstgpienia od umowy, zawartym
w zalaczniku nr 2 do Ustawy o Prawach Konsumenta;



» f. (g) braku prawa odstgpienia od umowy na podstawie art. 38 Ustawy o Prawach
Konsumenta lub okoliczno$ciach, w ktérych Konsument traci prawo odstgpienia od umowy;,
* g (h) kosztach zwrotu rzeczy w przypadku odstagpienia od umowy, ktére ponosi
Konsument;

* h. (i) obowigzku Sprzedawcy dostarczenia rzeczy bez wad;

* 1. (j) istnieniu 1 tresci gwarancji 1 ustug posprzedaznych oraz sposobie ich realizacji;

* j. (k) funkcjonalnosci tresci cyfrowych oraz technicznych srodkach ich ochrony;

* k. (1) majacych znaczenie interoperacyjnosciach tresci cyfrowych ze sprzgtem
komputerowym i oprogramowaniem, o ktorych Sprzedawca wie lub powinien wiedzie¢;

* |. (m) mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz zasadach dostepu do tych procedur;

* m. (n) procedurze zawarcia umoéw w Sklepie, w tym sktadania zamowien na Towary;

* n. (0) zasadach wykonania umow zawartych w Sklepie.

§3

Procedura zawarcia umowy w Sklepie

1. Sklep stuzy do zawierania umow wykonania 1 sprzedazy Towaréw migdzy Klientem a
Sprzedawca.

2. Niezaleznie od postanowien ustepu 1 w ramach korzystania ze Sklepu zawierane sa
pomiedzy Klientami a Sprzedawcag umowy o opisane w Regulaminie Ustugi Elektroniczne.
3. Na procedure zawarcia umowy dotyczacej Towardéw za posrednictwem Sklepu sktadajg sie
opisane w ust. 5 czynnos$ci techniczne zwigzane ze zlozeniem zamowienia przez Klienta oraz
opisane w ust. 7 czynno$ci techniczne zwigzane z potwierdzeniem przyj¢cia zamowienia do
realizacji. Procedura zawierania umow o Ustugi elektroniczne uregulowana jest w § 6
Regulaminu.

4. W celu pelnego korzystania przez Klienta ze Sklepu Internetowego, tj. korzystania z jego
wszelkich dostgpnych funkcjonalno$ci, konieczne jest:

* (a) zalozenie na stronie internetowej Sklepu Internetowego przez Klienta Konta poprzez
rejestracj¢ Klienta;

* a. (b) zalogowanie si¢ do Konta z wykorzystaniem loginu 1 hasta.

przy czym czynnosci te nie sg konieczne dla sktadania zamdéwien na Towary, a jedynie do
korzystania ze wszelkich funkcji jakie oferuje Sklep Internetowy.

5. W celu prawidlowego zlozenia zamowienia przez Klienta konieczne sa nastepujace
Czynnosci:

* a. postuzenie si¢ Formularzem zamowienia z wykorzystaniem Konta lub bez;

* b. wybdr zamawianego Towaru oraz cech zamawianego Towaru jesli taki wybor jest
dostepny;

* c. wybor jednego z dostgpnych sposobow ptatnosci;

* d. wybor jednej z dostgpnych metod wydania Towaru (dostawy);

* e. wypehienie Formularza zaméwienia w pozostatym zakresie (adres dostawy, dane do
faktury itp.);

+ f. dokonanie potwierdzenia ztozenia zamowienia zgodnie z dokonanym wyborem, ktore
skutkuje obowigzkiem platnosci.

6. W razie prawidtowego ztozenia zamowienia przez Klienta zamowienie to jest niezwlocznie
przesytane do Sprzedawcy za posrednictwem Sklepu.

7. Po otrzymaniu zamowienia Klienta zgodnie z ust. 6 Sprzedawca niezwlocznie przesyta na
adres mailowy Klienta podany w Formularzu zaméwienia wiadomo$¢ w przedmiocie
potwierdzenia przyjecia zamdowienia do realizacji. Wiadomos¢ ta moze by¢ poprzedzona
wiadomoscig potwierdzajaca zlozenie zamowienia przez Klienta.

8. Niezwloczne potwierdzenie przez adresata oferty otrzymania oferty skutkuje zwigzaniem
trescig ztozonej oferty.



9. Dane niezbedne do zawarcia umowy w Sklepie Internetowym w ramach procedury
zawarcia umowy sg wprowadzane, utrwalane 1 dostepne poprzez Konto 1 Formularz
zamowienia. Potwierdzenie przyjecia zamowienia do realizacji, o ktorym mowa w ust. 7
zawiera dane skladajace si¢ na tres¢ zawartej umowy.

10. Korzystanie ze Sklepu i jego funkcjonalnos$ci, w tym w szczegdlnosci wprowadzanie
informacji w Formularzu zamowienia oraz wykrywanie btgdow w zakresie tych informacji i
korygowanie ich odbywa si¢ za pomoca stosownej aplikacji- przegladarki internetowej (np.
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera itp.).

§4

Platnosci i dostawy

1. Platno$ci Klientow za Towary zakupione w Sklepie odbywaja si¢ za posrednictwem metod
ptatnosci stosowanych w ramach ustug ptatniczych swiadczonych w sieci Internet
udostepnionych w Sklepie, poprzez sposoby ptatnosci oferowane przez Dostawce Ustugi
Platniczej 1 udostepnione w ramach Sklepu.

2. Za Towary zamoéwione w Sklepie Klient ptaci dokonujac przedptaty z wykorzystaniem
nastepujacych metod ptatnosci:

 a) tradycyjny przelew bankowy na konto:

o Dane do przelewu krajowego:

0 "APUS.PL" spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k."

0 91-341 Lo6dz, ul. Brukowa 16

0 Polski ztoty: ING Bank Slaski 49 1050 1461 1000 0090 3198 6913

0 KodBIG SWIFT: INGBPLPW

* b) szybkie ptatnosci elektroniczne za pomoca systemu Paybylink

3. Istnieje mozliwo$¢ zaptaty za Towary zamowione w Sklepie gotowka lub kartg platnicza
przy odbiorze towaru w siedzibie firmy ( Apus.pl ul. Brukowa 16 91-341 L6dz ).

4. Niezaleznie od form platnosci wskazanych w pkt 2 oraz 3 powyzej, Klient ma mozliwo$¢
zamowienia Towaru w opcji ,,wysytki za pobraniem” i tym samym uiszczenia platnosci za
Towar w momencie jego dorgczenia zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w

regulaminie firmy kurierskiej dostarczajacej Towar.

5. Okreslone w Sklepie ceny Towardéw sg cenami wyrazonymi w ztotych polskich, obejmuja
kwote podatku od towardéw i ustug. Ceny nie zawierajg kosztow wydania Towaru (dostawy).
6. Catkowity koszt do zaplaty za dane zamowienie z tytutu zakupéw dokonanych w Sklepie
stanowi sume ceny zamowionych Towardw, kosztow wydania Towarow (wybranego sposobu
dostawy), kosztow wybranego sposobu ptatnosci (jesli dotyczy). Wszystkie platnosci
sktadajace sie na taczny koszt do zaptaty podawane sg w Sklepie, w szczegolnosci w
procedurze sktadania zamowienia na Towary.

7. Cena podana przy kazdym Towarze jest wigzagca w chwili ztozenia przez Klienta
zamoOwienia.

8. Platnosci, o ktorych mowa w ust.1 dokonywane sg zgodnie z nast¢pujgcymi zasadami:

* a. (a) ptatnosci te sg obslugiwane przez Dostawce Ustugi Platniczej;

(b) ptatnosci mogg dokonywac wylacznie osoby uprawnione do postugiwania si¢ danym
instrumentem, w oparciu o ktory nastgpuje realizacja ptatnosci, w szczeg6lnosci dang karta
ptatnicza, debetowg lub kredytowa moze postugiwac si¢ wytacznie uprawniony posiadacz tej
karty;

* b. (c) udostepniany jest formularz transakcji dostarczany przez Dostawce Ustugi Platniczej
lub nastgpuje przekierowanie na wtasciwg strong Dostawcy Ustugi Platniczej stosownie do
wybranego sposobu ptatnosci;

* c¢. (d) dokonanie ptatnosci nastgpuje zgodnie z zasadami stosowanymi przez danego
Dostawce Ustugi Platniczej, udostgpnianymi przez Dostawce Ustugi Platniczej.

9. Towary zamowione w Sklepie wydawane s3g (wysytane) poprzez:



* a. odbior osobisty w siedzibie Sprzedajacego, tj. ul. Brukowa 16 w Lodzi;

* b. (b) wysytke za posrednictwem firmy kurierskiej stosownie do ustug oferowanych przez
ten podmiot wskazanych w Sklepie, w tym z opcja wysyltki za pobraniem.

10. Sprzedajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany wybranej formy dostawy w przypadku
wystgpienia ograniczen zwigzanych z wymiarami paczki po uprzednim poinformowaniu
Klienta.

11. Zamowienia na Towary sg realizowane w dni robocze, w terminie wskazanym w Sklepie
kazdorazowo dla danego Towaru. Terminy realizacji sg liczone od dnia wplywu naleznosci z
tytuly zamowienia i uwzgledniajg fakt, ze Towary sa, co do zasady przygotowywane na
zamowienie.

§5

Obowiazki Klientow

1. Wszelkie informacje podawane przez Klienta w Sklepie, w tym w Formularzu zaméwienia,
w szczegolnosci informacje podawane w celu zawarcia umowy w Sklepie powinny by¢
zgodne ze stanem faktycznym.

2. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta korzystajacego z Ustugi Elektronicznej, o ktorej
mowa w § 6 Regulaminu tresci o charakterze bezprawnym.

3. Klient korzystajacy z mozliwo$ci wystawienia opinii o zakupionym Towarze zobowigzany
jest do stosowania si¢ do Regulaminu opiniowania, ktory dostgpny jest tutaj.

§6

Ustuga Elektroniczna

1. Sprzedawca za posrednictwem Sklepu $wiadczy Ustugi elektroniczne. Ustugi elektroniczne
s nieodptatne.

2. Ustugi elektroniczne, o ktérych mowa w ust. 1 polegaja na udostgpnieniu Klientowi
wszelkich funkcjonalno$ci Sklepu, w tym umozliwiajacych zawarcie ze Sprzedawcy za
posrednictwem Sklepu umowy dotyczacej Towarow, a w szczegolno$ci polegaja na:

* a. udostepnianiu na indywidualne zadanie Klienta informacji umieszczonych w ramach
Sklepu poprzez wyswietlenie strony o okreslonym adresie URL, w tym informacji
dotyczacych Sprzedawcy i Towaréw oraz informacji dotyczacych sposobu zawarcia umowy i
jej wykonania;

* b. umozliwieniu na indywidualne zadanie Klienta komunikacji w celu zawarcia umowy, w
tym zlozZenia zamowienia, w szczegdlnosci za posrednictwem Formularza zaméwienia;

* c. umozliwieniu Klientowi zawarcia za posrednictwem Sklepu umowy dotyczace;j
Towarow, w tym umozliwieniu uzgodnienia warunkéw umowy, ustalenia ceny i kosztow
wysyiki;

* d. prezentacji Towarow sprzedawanych za posrednictwem Sklepu 1 ich wyszukaniu;

* umozliwienie Klientowi pozostawienia opinii o zakupionym Towarze na zasadach
okreslonych w Regulaminie opiniowania dostepnym tutaj.

3. Za posrednictwem Sklepu Internetowego Sprzedawca $swiadczy, w szczegdlnosci
nastepujace Ustugi elektroniczne:

* a. (a) Konto;

* b. (b) Formularz zamowienia;

(c) Formularz kontaktowy;

» Formularz opinii dot. zakupionego Towaru.

4. Do zawarcia umowy o Ustugi elektroniczne dochodzi poprzez rozpoczecie przez Klienta
korzystania z danej Ustugi elektronicznej tj. poprzez przystapienie do korzystania z danej
funkcjonalnosci Sklepu.

5. Klient moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z danej Ustugi elektroniczne;.
Rozwigzanie umowy o korzystanie z danej Ustlugi elektronicznej dokonuje si¢ poprzez
zaprzestanie korzystania z danej funkcjonalnosci Sklepu. W takim przypadku umowa
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rozwiazuje si¢ automatycznie bez koniecznos$ci sktadania dodatkowych o$wiadczen stron, z
zastrzezeniem, ze umowy o Konto, ktéra rozwigzuje si¢ z chwilg skorzystania z mozliwosci
usuniecia Konta.

6. Dostep 1 korzystanie ze Sklepu Internetowego jest mozliwe na platformach systemow
operacyjnych pozwalajacych na korzystanie z sieci Internet i oprogramowania posiadajacego
funkcjonalnos$¢ przegladarki internetowej umozliwiajacej wyswietlanie na ekranie komputera
dokumentéow HTML, na dowolnego typu komputerze spetniajagcym wymogi takich systemow
operacyjnych oraz poprzez dowolne typy polaczen internetowych przy wykorzystaniu
oprogramowania posiadajacego funkcjonalno$ci przegladarek internetowych np. Microsoft
Internet Explorer , Mozilla FireFox, Opera, Apple Safari (tylko wersja dla MacOS) oraz
Google Chrome 23.X (tylko wersja dla MS Windows) badz na urzadzeniach mobilnych
wyposazonych w oprogramowanie pozwalajace na wyswietlanie Sklepu na tych
urzadzeniach, w szczegolnosci aplikacje o funkcjach przegladarek internetowych dla
urzadzen mobilnych.

7. Reklamacje dotyczace Ustug elektronicznych prosimy sktada¢ z wykorzystaniem danych
kontaktowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 Regulaminu.

8. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 8 sg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich
otrzymania. Sprzedawca poinformuje Klienta o wynikach reklamacji z wykorzystaniem
danych kontaktowych Klienta podanych przez niego w zgtoszeniu reklamacyjnym

§7

Odstapienie od umowy

1. Na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z
2020 r. poz. 287, dalej jako ,,Ustawa”) konsumentowi z zastrzezeniem okreslonym w pkt 2
przystuguje prawo do odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa badz
zawartej na odleglo$¢, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem
kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 Ustawy. Ww. prawo do odstagpienia od umowy
zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa badz zawartej na odlegto$¢ przystuguje réwniez
osobom fizycznym zawierajacym umowe bezposrednio zwigzang z ich dziatalno$cig
gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tych osob charakteru
zawodowego w rozumieniu art. 556 (4) Kodeksu cywilnego. Pozostatym przedsigbiorcom
prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje.

2. Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odleglo$¢ nie
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

* 1) Swiadczenie ustug, za ktore konsument jest zobowiazany do zaptaty ceny, jezeli
przedsigbiorca wykonat w pelni ustuge za wyrazng 1 uprzednig zgoda konsumenta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem §wiadczenia, ze po spetnieniu §wiadczenia przez
przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, 1 przyjat to do wiadomosci;

* 2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
przedsigbiorca nie sprawuje kontroli, 1 ktore moga wystapi¢ przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy;

* 3) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedhug specyfikacji konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;

* 4) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy
krotki termin przydatnosci do uzycia;

* 5) w ktorej przedmiotem $§wiadczenia jest towar dostarczany w zapiecz¢towanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu;
* 6) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg towary, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostaja nierozlacznie potaczone z innymi towarami;



* 7) w ktorej przedmiotem $§wiadczenia s3 napoje alkoholowe, ktorych cena zostala
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero
po uplywie 30 dni i ktorych warto$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktorymi przedsigbiorca
nie ma kontroli;

+ 8) w ktorej konsument wyraznie zadat, aby przedsigbiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsigbiorca $wiadczy dodatkowo inne
ustugi niz te, ktorych wykonania konsument zadat, lub dostarcza towary inne niz cze¢sci
zamienne niezb¢dne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub towarow;

* 9) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwickowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

* 10) o dostarczanie dziennikow, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate;

» 11) zawartej w drodze aukcji publicznej;

* 12) o $wiadczenie uslug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych,
przewozu towardéw, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono
dzien lub okres §wiadczenia ushugi,

* 13) o dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na no$niku materialnym, za ktore
konsument jest zobowigzany do zaplaty ceny, jezeli przedsiebiorca rozpoczat S$wiadczenie za
wyrazng i uprzednig zgoda konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem
swiadczenia, ze po spetnieniu §wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od
umowy, i przyjat to do wiadomosci, a przedsigbiorca przekazat konsumentowi potwierdzenie,
o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 i 2 albo art. 21 ust. 1 ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta

* 14) o $wiadczenie uslug, za ktére konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny, w
przypadku Ktorych konsument wyraznie zazadat od przedsiebiorcy, aby przyjechat do niego w
celu dokonania naprawy, a ustuga zostala juz w pelni wykonana za wyrazng 1 uprzednia zgoda
konsumenta.

3. Termin odstgpienia od umowy zawartej na odleglo$¢ badz poza lokalem przedsiebiorstwa
wynosi 14 dni od momentu wejscia przez konsumenta lub wskazang przez konsumenta osobg
trzecig w posiadanie Towaru, a w przypadku umowy, ktora:

* a) obejmuje wiele towarow, ktore sa dostarczane osobno, partiami lub w czg$ciach - od
objecia w posiadanie ostatniego towaru, jego partii lub czesci,

* Db) polega na regularnym dostarczaniu towaru przez czas oznaczony - od objecia w
posiadanie pierwszego z towarow;

za$ dla pozostatych uméw - od dnia zawarcia umowy.

4. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac
Sprzedajacego, tj." APUS.PL" spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cia sp. k., ul. Brukowa
16, 91-341 £6dz ,NIP: 9471991153 , nr tel.: 42 640 73 23 , adres e-mail: sklep@apus.pl o
swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad
pismo wystane pocztg, lub poczta elektroniczng). Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru
formularza odstgpienia od umowy dostgpnego na stronie internetowej: www.apus.pl , jednak
nie jest to obowigzkowe. Mogg Panstwo réwniez wypetnic 1 przesta¢ formularz odstgpienia
od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczng. Jezeli
skorzystaja Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwlocznie potwierdzenie
otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy na trwalym no$niku (na przyktad poczta
elektroniczng).

5. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o§wiadczenia o odstapieniu od umowy, przed



jego uptywem.

6. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ towar Sprzedajagcemu lub przekaza¢ go osobie
upowaznionej przez Sprzedajacego do odbioru niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od
dnia, w ktorym odstapit od umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponuje, ze sam odbierze
towar. Do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed jego uptywem.

7. Sprzedajacy niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy ztozonego przez konsumenta zwroci konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego platnosci, w tym ewentualne koszty dostarczenia Towaru, z
tym zastrzezeniem, ze Sprzedajacy jest zobowigzany do zwrotu Kupujacemu kosztéw
najtanszego sposobu dostawy.

8. Sprzedajacy dokonuje zwrotu zaptaty przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci,
jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob ptatnosci,
ktory nie wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

9. Jezeli umowe zawarto poza lokalem przedsigbiorstwa Sprzedawcy, a towar dostarczono
konsumentowi do miejsca, w ktorym zamieszkiwat w chwili zawarcia umowy, Sprzedawca
jest zobowigzany do odebrania towaru na swoj koszt, gdy ze wzgledu na charakter towaru nie
mozna go odesta¢ w zwykly sposdb poczta.

10. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania towaru.

11. Sprzedawca moze anulowaé¢ zamdwienie ztozone przez Uzytkownika niebedacego
Konsumentem (tj. odstapi¢ od Umowy sprzedazy w rozumieniu art. 395 Kodeksu cywilnego)
od momentu zawarcia Umowy sprzedazy az do uptywu 14 dni od dnia dostawy towaru.
Odstapienie od Umowy sprzedazy w tym wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny.
§8

Reklamacje

1. Zawarte w niniejszym artykule postanowienia dotyczace Konsumenta, stosuje si¢ do osoby
fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej dzialalnoscig gospodarcza, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegodlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalno$ci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o
Dziatalnosci Gospodarcze;.

2. W razie braku zgodnosci towaru z umowg konsumentowi przystuguja uprawnienia
okreslone w niniejszym artykule. Do uméw zobowigzujacych do przeniesienia wtasnosci
towaru na konsumenta, w tym w szczego6lnosci umow sprzedazy, umow dostawy oraz umow
o dzieto bgdace towarem, nie stosuje si¢ przepisow ksiegi trzeciej tytutu XI dziatu I ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022 r. poz. 1360 i 2337).

3. Towar jest zgodny z umowa, jezeli zgodne z umowa pozostaja w szczegolnosci jego:

* 1) opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnos¢ 1 funkcjonalnose,

* 2) przydatnos$¢ do szczegolnego celu, do ktorego jest potrzebny konsumentowi, o ktérym
konsument powiadomit przedsigbiorce najpdzniej w chwili zawarcia umowy 1 ktory
przedsiebiorca zaakceptowat.

4. Ponadto, towar, aby zostat uznany za zgodny z umowa, musi:

* 1) nadawac si¢ do celow, do ktorych zazwyczaj uzywa si¢ towaru tego rodzaju, z
uwzglednieniem obowigzujacych przepisOw prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk;
+ 2) wystepowac w takiej ilosci i mie¢ takie cechy, w tym trwatos$¢ 1 bezpieczenstwo, jakie
sg typowe dla towaru tego rodzaju 1 ktorych konsument moze rozsadnie oczekiwac, biorac
pod uwagg charakter towaru oraz publiczne zapewnienie ztozone przez przedsigbiorce, jego
poprzednikow prawnych lub osoby dziatajagce w ich imieniu, w szczegdlnosci w reklamie lub
na etykiecie, chyba ze przedsigbiorca wykaze, ze:



0 a) nie wiedzial o danym publicznym zapewnieniu i oceniajac rozsadnie, nie mogt o nim
wiedziec,

0 b) przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostato sprostowane z zachowaniem
warunkow 1 formy, w jakich publiczne zapewnienie zostato ztozone, lub w porownywalny
Sposob,

0 ) publiczne zapewnienie nie miato wptywu na decyzj¢ konsumenta o zawarciu umowy;
* 3) by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktorych dostarczenia
konsument moze rozsadnie oczekiwac;

» 4) by¢ takiej samej jakosci jak probka lub wzor, ktore Sprzedawca udostepnit
konsumentowi przed zawarciem umowy, i odpowiada¢ opisowi takiej probki lub takiego
wzoru.

5. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnos$ci towaru z umowg w zakresie,
o ktéorym mowa w pkt 3 lub 4, jezeli konsument, najpézniej w chwili zawarcia umowy, zostat
wyraznie poinformowany, ze konkretna cecha towaru odbiega od wymogow zgodnosci z
umowg okreslonych w pkt 3 lub 4, oraz wyraznie i odrgbnie zaakceptowat brak konkretnej
cechy towaru.

6. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowg istniejacy w
chwili jego dostarczenia 1 ujawniony w ciggu dwoch lat od tej chwili, chyba ze termin
przydatnosci towaru do uzycia, okreslony przez Sprzedawce, jego poprzednikow prawnych
lub osoby dziatajace w ich imieniu, jest dtuzszy.

7. Jezeli towar jest niezgodny z umowa, konsument moze zadac jego naprawy lub wymiany.
8. Sprzedawca moze dokona¢ wymiany, gdy konsument zada naprawy, lub Sprzedawca moze
dokona¢ naprawy, gdy konsument zada wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnos$ci towaru
Z umowg w sposob wybrany przez konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby
nadmiernych kosztow dla przedsigbiorcy. Jezeli naprawa i wymiana sg niemozliwe lub
wymagatyby nadmiernych kosztow dla Sprzedawcy, moze on odmoéwi¢ doprowadzenia
towaru do zgodno$ci z umowa.

9. Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w ktdrej zostat
poinformowany przez konsumenta o braku zgodnosci z umowa, 1 bez nadmiernych
niedogodnosci dla konsumenta, uwzgledniajac specyfike towaru oraz cel, w jakim konsument
go nabyt. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w szczego6lnosci koszty optat pocztowych,
przewozu, robocizny 1 materiatdéw, ponosi Sprzedawca.

10. Konsument udostepnia Sprzedawcy towar podlegajacy naprawie lub wymianie.
Sprzedawca odbiera od konsumenta towar na swoj koszt.

11. Konsument nie jest zobowigzany do zaplaty za zwykte korzystanie z towaru, ktory
nastepnie zostal wymieniony.

12. Jezeli towar jest niezgodny z umowa, konsument moze zlozy¢ o§wiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstapieniu od umowy, gdy:

* a. Sprzedawca odmowit doprowadzenia towaru do zgodnos$ci z umowa zgodnie z pkt 8;

* b. Sprzedawca nie doprowadzit towaru do zgodnosci z umowa zgodnie z pkt 9 oraz 10

* c. brak zgodnosci towaru z umowg wystepuje nadal, mimo ze Sprzedawca probowat
doprowadzi¢ towar do zgodnosci z umowa;

» d. brak zgodnos$ci towaru z umowa3 jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo
odstapienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze sSrodkéw ochrony okreslonych w pkt
7-10 niniejszego Regulaminu;

* e.z o$wiadczenia Sprzedawcy lub okoliczno$ci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on
towaru do zgodnosci z umowa w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla
konsumenta.

13. Obnizona cena musi pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w
jakiej warto$¢ towaru niezgodnego z umowa pozostaje do wartosci towaru zgodnego z



umows3.

14. Sprzedawca zwraca konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa
obnizenia ceny niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia konsumenta o obnizeniu ceny.

15. Konsument nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli brak zgodno$ci towaru z umowa jest
nieistotny. Domniemywa si¢, ze brak zgodnosci towaru z umowa jest istotny.

16. Jezeli brak zgodnos$ci z umowa dotyczy jedynie niektérych towardéw dostarczonych na
podstawie umowy konsument moze odstgpi¢ od umowy jedynie w odniesieniu do tych
towaroéw, a takze w odniesieniu do innych towaroéw nabytych przez konsumenta wraz z
towarami niezgodnymi z umowa, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwaé, aby konsument
zgodzit si¢ zatrzymac¢ wylacznie towary zgodne z umowa.

17. W razie odstgpienia od umowy konsument niezwlocznie zwraca towar przedsigbiorcy na
jego koszt. Sprzedawca zwraca konsumentowi ceng niezwlocznie, nie poézniej niz w terminie
14 dni od dnia otrzymania towaru lub dowodu jego odestania.

18. Sprzedawca dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zapflaty, jakiego
uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposdb zwrotu, ktory nie
wigze si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

19. Reklamacje prosimy sktada¢ z wykorzystaniem danych kontaktowych Sprzedawcy o
ktérych mowa w § 2 ust. 2 Regulaminu. Klient moze postuzy¢ si¢ formularzem reklamacji
jednak nie jest to obowigzkowe,

20. W stosunku do Klientoéw niebgdacych Konsumentami odpowiedzialno§¢ Sprzedawcy z
tytulu rekojmi jest wytagczona stosowanie do art. 558 § Kodeksu Cywilnego.

21. Jesli danych Towarow dotyczy gwarancja informacje w tym zakresie dostepne sg w
Sklepie. Gwarancja jest realizowana zgodnie z warunkami gwarancji dotagczanymi do
Towaru.

§9

Ochrona danych osobowych

1. Sprzedawca w peni respektuje prawo do prywatnosci i ochrony danych osobowych
Klientoéw 1 niniejszym o$wiadcza, iz udostgpnia informacje o Klientach osobom trzecim
wylacznie w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania ustug $wiadczonych przez
Sprzedawce.

2. Szczegbdlowe zasady oraz informacje dot. przetwarzania danych osobowych zawiera
polityka prywatnosci 1 plikow cookies dostepna na stronie internetowej: www.apus.pl.

§10

Postanowienia koncowe

1. Sklep Internetowy i czynnoS$ci zwigzane z zawieraniem umow w Sklepie Internetowym s3
dostgpne w jezyku polskim.

2. Regulamin udostgpniany jest Klientowi pod adresem: www.apus.pl przed zawarciem
umowy, a takze w formie, ktora umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje si¢ Klient, w tym w
szczegolnosci jego pobranie, skopiowanie, Sciggnigcie 1 zapisanie na dysku Klienta lub
wydrukowanie.

3. Regulamin jest integralng cze$cig umowy zawieranej za posrednictwem Sklepu
Internetowego, w tym umowy o Ustluge Elektroniczng.

4. W przypadku sporu wynikajacego z realizacji postanowien niniejszego regulaminu oraz
ustug $wiadczonych za posrednictwem Sklepu sagdem wiasciwym do rozstrzygnigcia sporu
jest sad wlasciwy wedlug przepisow ogolnych.

5. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21
maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz
zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 1 dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w



sprawie ODR w sporach konsumenckich), ponizej zamieszczamy tacze elektroniczne do
platformy ODR: http://ec.europa.eu/odr/ Platforma ODR ma ulatwia¢ niezalezne, bezstronne,
przejrzyste, skuteczne, szybkie i sprawiedliwe pozasagdowe rozstrzyganie przez Internet
sporow mig¢dzy konsumentami i przedsigbiorcami, przy czym ma ona zastosowanie do
pozasadowego rozstrzygania sporow dotyczacych zobowigzan umownych wynikajacych z
internetowych umow sprzedazy lub umow o §wiadczenie ustug, w rozumieniu ww.
rozporzadzenia, zawieranych miedzy konsumentami mieszkajacymi w Unii, a
przedsigbiorcami majacymi siedzibe w Unii.

6. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow, organizacji spotecznych, do ktorych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentoéw, Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji
Handlowej oraz na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
https://www.uokik.gov.pl/.

7. Regulamin moze by¢ zmieniony. Udostepnienie zmienionego Regulaminu nastgpuje
zgodnie z ust. 2 i ma zastosowanie do zamowien na Towary ztozonych po jego udostgpnieniu
1 ztozeniu w toku sktadania zamowienia przez Klienta o§wiadczenia w przedmiocie
zapoznania si¢ z Regulaminem po jego zmianie, w szczegdlnosci zmiana Regulaminu nie ma
zastosowania do zaméwien sktadanych przed jego udostgpnieniem jak réwniez do Ustugi
Elektronicznej, z ktorej Klient rozpoczal korzystanie przed jego udostepnieniem.

8. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie maja powszechnie obowigzujace
przepisy prawa, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego, Ustawy o prawach konsumenta,
Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng.

Zalacznik do Regulaminu

INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD
UMOWY DLA KLIENTA BEDACEGO KONSUMENTEM

WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstapienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli
Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Panstwa weszla w posiadanie rzeczy w przypadku umowy dotyczacej wielu rzeczy-
weszli Panstwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy.

w przypadku ustug- zawarli Panstwo umowe

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas t;.
"APUS.PL" spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cig sp. k. ., siedziba 1 adres: ul. Brukowa
16, 91-341 Lodz, Polska, NIP: 947 199 11 53, REGON: 367642487 o swojej decyzji 0
odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego o§wiadczenia (na przyktad pismo wystane
poczta, faksem lub poczta elektroniczna).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy. W przypadku odstgpienia od umowy umowa uznawana jest za
niezawartg. W przypadku odstapienia od umowy konsumentowi zwracane sg niezwlocznie,
nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy



wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym ewentualne koszty dostarczenia Towaru, z
tym zastrzezeniem, ze Sprzedajacy jest zobowigzany do zwrotu Kupujagcemu kosztow
najtanszego sposobu dostawy.

Zwrot platnosci dokonywany jest przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie
zostaly przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzilicie si¢
Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w
zwigzku z tym zwrotem. Zwrot ptatnosci moze by¢ wstrzymany do czasu otrzymania przez
Sprzedawce rzeczy lub do czasu dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznos$ci od tego,
ktére zdarzenie nastapi wezesnie;j.

Prosimy odesta¢ lub przekaza¢ Sprzedawcy rzecz niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali Panstwo o odstgpieniu od umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

» Jezeli umowe zawarto poza lokalem przedsi¢biorstwa Sprzedawcy, a towar dostarczono
konsumentowi do miejsca, w ktorym zamieszkiwal w chwili zawarcia umowy, Sprzedawca
jest zobowigzany do odebrania towaru na swoj koszt, gdy ze wzgledu na charakter towaru nie
mozna go odesta¢ w zwykly sposodb poczta.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej
w sposob inny niz bylto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypehi¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

- Adresat: "APUS.PL" spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia sp. k. ., siedziba i adres: ul.
Brukowa 16, 91-341 L6dz, Polska, NIP: 947 199 11 53, REGON: 367642487

- Ja/My(*) niniejszym informuje¢/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy:
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*)

o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

- Data zawarcia umowy(*)/0dDIOrU(™)......ccceveirririreiieieeee e
- Imi¢ 1 nazwisko KONSumMenta(=-0w)..........ceveeeiieniienieniieiie e
= AAres KONSUMENTA(-OW)......eeoveeeiiiiieiieeeeieeie ettt nee e eas

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji
PAPIETOWE]) ...ttt ettt ettt sttt bbbttt b bbbt

(*) Niepotrzebne skreslic.
* niepotrzebne skresli¢
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